KOMUNIKAT

Zaktad Wodociggdw i Kanalizacji Police Sp. z o0.0. informuje, ze aby profilaktycznie przeciwdziataé
rozpowszechnianiu sie zarazeniom koronawirusem w okresie od dnia 13 marca 2020 roku
do dnia 23 marca 2020 roku wprowadza czasowe zmiany w obstudze klientéw Spétki.

Zmiany bedg polegaty na czasowym zawieszeniu bezposredniej obstugi klientow przez pracownikéw
Spotki, wszelkie sprawy w przywotanym okresie beda realizowane jedynie przy wykorzystywaniu
srodkow komunikowania sie na odlegtosé tj. telefon, e-mail lub przy wykorzystaniu ustug pocztowych.

‘Numery kontaktowe do ZWiK Police Sp. z 0.0.: telefony ogdlne: 91 42 41 310, 91 42 41 311, telefony
alarmowe: 994, 91 312 31 45 lub 91 424 13 28. Ogdiny adres e-mail do ZWiK Police Sp. z 0.0.:
sekretariat@zwikpolice.pl. Pozostate numery telefonéw i adresy e-mail sg dostepne na stronie
internetowej Spotki: www.zwik.police.pl.

Wszelkie dokumenty, ktére musza zostac ztozone w oryginale lub pod ktérym klient musi ztozy¢ swoj
podpis prosimy przesyta¢ do Spétki przy wykorzystaniu ustug pocztowych.

W nadzwyczajnych sytuacjach bedzie mozliwy kontakt bezposredni miedzy klientami Spotki
~a jej pracownikami przy czym kazda taka sytuacja bedzie analizowana oddzielnie (telefonicznie) przez

pracownikéw ZWiK Police Sp. z 0.0. i to od ich oceny bedzie zalezata decyzja.

Podkreslamy, ze okres na ktory zostajg wprowadzone zmiany w obstudze klientow ZWiK Police
Sp. z 0.0. moze ulec wydtuzeniu o czym Spétka bedzie informowata w zwyczajowo przyjety sposéb.
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